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مقدمه
فه اي انجمن مديريت کيفيت ايران، به عنوان يک تشکل حر

خود ثبت شده در اتاق بازرگاني ايران، در ربع قرن فعاليت

سازمان،400تا کنون و با عضويت بيش از 1376ازسال 

توليدي و خدماتي داراي سيستم هاي مديريت  شرکت 

کسب وکارمحيطشرکت هاي موفق در از کيفيت که 

.باشنددر کشورمي 

کيفيت،ارزياب سيستم هاي مديريت 1000تربيت 

کيفيتپررنگي در گسترش فرهنگ مديريت نقش 

.کشور ايفا نموده استدر 

همچنين در زمينه توسعه زيرساخت هاي کيفيت براي بهتر 

شدن وضعيت سازمان ها اقدامات گسترده اي را انجام داده 

.است



آموزش حضوری
ار به شمآموزش نيروي انسانی، سرمايه گذاري پر سودي

.تاجتناب ناپذير اسمی آيد که بازده آن يک امر حياتی و

يکی از راه هاي اصولی و منطقی هدايت تلاش هاي کارکنان 

آموزش نيروی انسانی است که باعث به :در سازمان

ه کارگيري استعدادهاي نهفته، به کار اندازي قدرت تخيل و ب

وجود آمدن حسن انعطاف پذيري فکري لازم در کارکنان

اين آموزش بايد به طور مستمر در سازمان ها . خواهد شد

. گيردمورد توجه قرار 

دوره هاي ، مديريت کيفيت ايرانبر اين اساس انجمن 

ان ها سازممديريت کيفيت را مطابق با نيازمندي  آموزشی 

.مي کندو اجرا برنامه ريزی 



(E-Learning) آموزش  مجازی انجمن مديريت کيفيت ايران تمهيدات  

لازم براي برگزاري

دوره هاي آموزشي غيرحضوري

و مجازي را از طريق

Adobe connect
.براي متقاضيان فراهم کرده است

اين آموزش ها به صورت زنده برگزار 

. مي شود

يعني شما می توانيد در طول کلاس هر 

ته زمان که نياز داشتيد با استاد تعامل داش

. باشيد و سوالات خود را بپرسيد



زمهانی و  محهدوديت  بهه  مجازي با توجهه  آموزش 

افهرادي اسهت کهه زمهان لازم بهرای      ،مناسب مکانی

.حضور در کلاس ها را ندارند

شرکت کنندگان دوره هاي آموزشي مجازيبراي 

گواهي انجمهن مهديريت   حضوري دوره هاي مانند 

. صادر خواهد شد کيفيت ايران 



نظر به گستردگی دامنه عناوین دوره ها و سمینارهای آموزش   درون سازمانی
آموزشی متناسب با رشته ها و فعالیت های مختلف

و محدودیت های موجود در برنامه ریزی و اجرای تمامی 
برنامه های آموزشی مورد نیاز شرکت ها، کارخانه ها و  

صنایع در محل انجمن و از طرفی کاهش هزینه اجرای 
دوره ها در محل واحدهای متقاضی به نسبت تعداد 

شرکت کنندگان در هر برنامه آموزشی و فراتر از آن  
کیفیت مطلوب آموزش و بهره برداری هدفمند از حضور 

اساتید مجرب با توجه به مشکلات اختصاصی هر واحد، 
انجمن مدیریت کیفیت ایران در راستای رسالت خود

مبنی بر توسعه و ترویج فرهنگ مدیریت کیفیت
و استانداردهای مدیریتی و مهارت آموزی آمادگی خود را 
جهت اجرای اختصاصی کلیه برنامه های آموزشی مورد نیاز 

واحدهای صنعتی، تولید، خدماتی و سایر سازمان ها در
.اعلام می داردکلیه نقاط کشور این حوزه در 

از این رو مدیران و کارشناسان می توانند
حوزه های مورد  نیاز، اقدام به تکمیل فرم نسبت به

من نیازسنجی آموزشی نمایند تا کارشناس آموزش انج
سریع ترین زمان ممکن اقدامات و برنامه ریزی در

.مناسب را بررسی نمایند

فرم نیازسنجی آموزشی

همین حالا اسکن کنید

https://iranqms.com/%d9%81%d8%b1%d9%85-%d8%ab%d8%a8%d8%aa-%d9%86%d8%a7%d9%85-%d8%a2%d9%85%d9%88%d8%b2%d8%b4/


اشرکت هوسازمان هانيازکردنبرآوردهراستايدرامکانات آموزشی

کلاس هايبرگزاريجهتدروآموزشيفضايبه

آموزشيجلسات،شرکت هامجامع،علميوعمومي

...وآموزشيدوره هاي،سمينارها،کارکنان

يانمتقاضاختياردرزيرامکاناتباآموزشيفضاهاي

:مي گيردقرار

کنفرانسويدئوبرقراریامکان

مناسبتصويریسيستم هایازبهره برداری

مناسبتهويهسيستم

مناسببصریوسمعیآموزشیامکانات

سميناریسالنبصورتفضاچيدمانقابليت

:قبيلازرفاهيخدمات

پذيرايیسالن(جهتbreak)،،مطالعهسالنکتابخانه،

پذيرايیسرويسامکانواينترنت
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نحوه برگزاریزمان برگزاریعنوان دورهردیف

حضوریبهارآسیب شناسی فرایند ثبت اختراع در ایران از نگاه متقضای و مراجع داوری1

2
آشنایی با الزامات سیستم مدیریت کیفیت بر اساس

ISO 9004مجازی/حضوریتابستان/بهار

مجازیبهارمدیریت هزینه و بهره وری3

حضوریبهار(ارزیابی موفقیت پایدار)مدل سام4

دوره الزامات مدیریت پروژه5

ISO21502:2020
حضوریبهار

حضوریپاییز/ تابستانسیستم مدیریت کارخانه بر مبنای تفکر ناب6

حضوریپاییز/ تابستان5Sنظام ساماندهی محیط کار 7

8
آشنایی با الزامات

ISO9001:2015حضوریپاییز/ تابستان

9
ممیزی داخلی ایزو 
ISO9001:2015

حضوریپاییز/ تابستان

حضوریپاییز/ تابستانPPAPتایید قطعات تولیدی10



حضوریپاییز/ تابستانAPQPمدیریت فرآیندهای کسب و کار 11

حضوریپاییز/ تابستانبهمراه نرم افزار مینی تبMSAتجزیه و تحلیل سیستم اندازه گیری 12

حضوریپاییز/ تابستانSPCفرآیند کنترل آماری13

حضوریپاییز/ تابستانمدیریت دانش14

15
آشنایی با الزامات سیستم مدیریت کیفیت بر اساس

:2015 :ISO 9001
حضوریتابستان

16
ممیزی سیستم مدیریت کیفیت بر اساس

ISO9001:2015
حضوریتابستان

17
استانداردشنایی با الزامات مدیریت سیستم مدیریت انرژی بر مبنای 

ISO 50001:2018
حضوریپاییز/ تابستان

18
ممیزی مدیریت سیستم مدیریت انرژی بر مبنای استاندارد

ISO 50001:2018
حضوریپاییز/ تابستان



25
آشنایی با الزامات مدیریت ایمنی و بهداشت حرفه ای مبتنی بر استاندارد

ISO 45001-2018
حضوریپاییز/ تابستان

26
ممیزی مدیریت ایمنی و بهداشت حرفه ای مبتنی بر استاندارد

ISO 45001-2018
حضوریپاییز/ تابستان

27
آشنایی با الزامات مدیریت زیست محیطی بر مبنای استاندارد

ISO 14001-2018
حضوریپاییز/ تابستان

28
مبنای استاندارد بر ممیزی مدیریت زیست محیطی 

ISO 14001-2018
حضوریپاییز/ تابستان

حضوریپاییز/ تابستاننسخه  EFQMمبانی مدل تعالی 29

حضوریپاییز/ تابستانمهندسی ارزش30

مجازیتابستانگمبا گایزن31

مجازیتابستانمدیریت زمان32

مجازیپاییزارزیابی عملکرد33

مجازیپاییزکار تیمی34



مجازیپاییز/ تابستانکیفیت خدمات37

حضوریتابستانآشنایی با ابعاد کیفیت و روش های اندازه گیری رضایت مشتری38

39
کارگاه آموزشی استاندارد سیستم مدیریت آزمایشگاه

(ISO 17025:2017)
حضوریپاییز/ تابستان

حضوریزمستان /پاییزمدیریت ساخت40

حضوریتابستانمدیریت قراردادها و مدیریت ادعا41

42
تشریح الزامات و ممیزی داخلی

ISO1348:2016
حضوریزمستان/پاییز

43

تشریح الزامات و ممیزی داخلی

ISO22000:2018حضوریزمستان/پاییز

حضوریپاییز/ تابستانتفکر استراتژیک و تفکر سیستمی35

36
-دستورالعمل ارزیابی کیفیت و مشخصات فنی عملیات اجرا شده

(773ضابطه ) 
حضوری/مجازیزمستان/پاییز



44
سیستم مدیریت تداوم کسب وکار

ISO22301:2012
مجازی/حضوریزمستان 

مجازی/حضوریزمستانBPMآشنایی با مبانی مدیریت فرآیندهای کسب و کار45

حضوریزمستانPMBOKمدیریت پروژه بر اساس استاندارد 46

47
استاندارد سیستم مدیریت انرژی

ISO50001:2018
مجازیزمستان

حضوریزمستانمدیریت منابع انسانی و مدیریت عملکرد48

مجازیزمستانمهارتهای ارتباطی موثر49

50
اساسآشنایی با الزامات سیستم مدیریت کیفیت آزمایشگاه بر 

ISO17025
مجازیزمستان

51
آشنایی با استاندارد مدیریت کیفیت در صنعت نفت، گاز و پتروشیمی

اساسبر 
ISO29001:2020

مجازیزمستان

مجازیزمستانحل مساله  52



تهران، يوسف آباد، خيابان 

ابن سينا، نرسيده به وليعصر، 
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انجمن مديريت کيفيت ايران
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